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IPCAM-2000

CÁMARA IP WIFI CON VISIÓN NOCTURNA

MANUAL DEL USUARIO

Referencia 77119 Versión 1.0
Visite www.trust.com para obtener una  
versión actualizada de las instrucciones  



DE  Das Handbuch in Deutsch finden Sie unter trust.com/71119

FR  Le mode d’emploi français est disponible sur trust.com/71119

NL  De Nederlandstalige handleiding is beschikbaar op trust.com/71119

IT  Il manuale in italiano è disponibile alla pagina trust.com/71119

ES  El manual en español se encuentra en trust.com/71119

PT  O manual em português está disponível em trust.com/71119

NO  Den norske brukerveiledningen er tilgjengelig via: trust.com/71119

SV  Den svenska manualen finns på trust.com/71119

FI  Suomenkielinen käyttöopas on saatavissa osoitteessa trust.com/71119

DA  Den danske manual er tilgængelig på trust.com/71119

PL  Instrukcja w języku polskim dostępna jest pod adresem trust.com/71119



CS  Příručka v češtině je k dispozici na webu trust.com/71119

SK  Slovenský návod je k dispozícii na trust.com/71119

HU  A magyar nyelvű kézikönyv a trust.com/71119weboldalon található

RO  Manualul în limba Română este disponibil la adresa trust.com/71119

BG  Ръководство на български език е на разположение на trust.com/71119

EL  Το ελληνικό εγχειρίδιο είναι διαθέσιμο στη διεύθυνση trust.com/71119

TR  Türkçe el kitabını trust.com/71119 adresinde bulabilirsiniz

RU  Руководство по эксплуатации на русском языке доступно на сайте trust.com/71119

SL  Priročnik v slovenščini je na voljo na spletni strani trust.com/71119

HR  Priručnik na hrvatskom jeziku dostupan je na trust.com/71119

UA  Українську версію посібника можна переглянути тут: trust.com/71119

AR   trust.com/71119  يتوفر هذا الكتيب باللغة العربيه على
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COMPATIBILIDAD
La cámara IP es compatible con la aplicación  
Trust Smart Home y la estación de control 
Octopus (ICS-2000).

FUNCIONALIDAD
Cámara IP para vigilar su casa y proteger  
a sus seres queridos.

SEÑAL DE RADIO INALÁMBRICA
Laseñal WIFI  atraviesa paredes, ventanas y puertas.
Alcance de WIFI: hasta 15 m (condiciones óptimas).

Lea detenidamente el manual. Puede ser peligroso no seguir las indicaciones que contiene.
Una instalación incorrecta anulará cualquier garantía de este producto.
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SOPORTE VITAL
No utilice nunca productos Trust Smart Home para 
sistemas de soporte vital u otras aplicaciones 
en las que un fallo pudiera tener consecuencias 
graves para la vida de una persona.

INTERFERENCIAS
Otras redes wifi, aparatos electrónicos y 
electrodomésticos que emiten frecuencias de 
radio pueden causar interferencias que pueden 
afectar negativamente al funcionamiento de la 
cámara IP. Para conseguir un rendimiento óptimo, 
coloque la cámara IP tan cerca del módem/router 
como sea posible.

REPARACIONES
No intente reparar estos productos por su  
propia cuenta. El dispositivo no contiene piezas 
que puedan ser reparadas por el usuario.

RESISTENCIA AL AGUA
Este producto no es resistente al agua.

LIMPIEZA
Limpie este producto con un paño seco.
No utilice productos químicos agresivos, 
disolventes de limpieza ni otros detergentes 
fuertes.

MANIPULACIÓN
Evite someter el dispositivo a golpes o caídas y 
no lo agite. Una manipulación descuidada podría 
provocar daños en las placas del circuito interno  
y las delicadas piezas mecánicas.

ENTORNO
El producto no debe ser expuesto a un calor o 
frío extremos. Las placas del circuito y las pilas 
pueden sufrir daños o puede reducirse su vida 
útil.

 ADVERTENCIA
Peligro de estrangulamiento. Ha habido casos de 
estrangulamiento de niños debido a los cables. 
Mantenga el cable de alimentación fuera del 
alcance de los niños.
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1. Conectar el adaptador de corriente

Conecte el adaptador de corriente incluido a 
la cámara e inserte la clavija del adaptador de 
corriente en una toma de pared. Los indicadores 
LED de la parte posterior se iluminarán y la 
cámara se pondrá en funcionamiento. La primera 
vez que se inicia la cámara puede tardar hasta  
un minuto. Una vez la cámara haya terminado  
de ponerse en marcha, el LED de encendido ( A )  
se ilumina de color rojo fijo y el LED WIFI ( B ) 
comenzará a parpadear en color verde. 

La presente es una guía de instalación rápida 
con instrucciones básicas para la instalación y 
el uso. En el sitio trust.com/77119 puede tener 
acceso al manual detallado para obtener 
información más en profundidad, como:
•	 Ajustes de la cámara
•	 Para grabar un vídeo
•	 Reiniciar la cámara
•	 Notificaciones push
•	 Detección de movimiento

1

A

B
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2. Instalar la aplicación

2.1 Android
En la Play Store, busque la app Trust Smart 
Home e instálela en su dispositivo móvil.

2.2 iOS
Abra la App store, busque la app Trust Smart 
Home e instálela en su dispositivo móvil.

2.1 2.2
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3. Registrar la cámara IP

Abra la aplicación Trust Smart Home en su 
dispositivo móvil.

 Si tiene una estación de control Octopus 
(ICS-2000), pulse sobre la imagen de la 
estación de control Octopus, inicie sesión y 
vaya al paso 4.1.

A  Pulse la imagen de la IPCAM-2000.

B  Pulse el botón CREATE ACCOUNT (Crear cuenta).

3

A

B
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C  Aparece una pantalla para rellenar la 
información de su cuenta. Escriba su nombre, 
dirección de correo electrónico y una contraseña 
propia que haya creado.

D  Elija si desea recibir o no un boletín de 
noticias.

E  Cuando haya completado toda la información, 
pulse el botón NEXT (Siguiente).

Su cuenta se habrá registrado y la aplicación se 
abrirá con la pantalla mostrada arriba.

C

D

E
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4.1 Conectar a la cámara con el  
IPhone/IPad (IOS)

 Si ha iniciado sesión en una estación de 
control, primero pulse sobre la cámara IP en la 
barra de menú de la parte inferior de la pantalla.

 Vaya al paso 4.2 si está usando un 
dispositivo Android. 

A  Pulse el botón + de la parte superior de la 
pantalla para añadir una nueva cámara.

B  Aparecerá un mensaje indicándole que debe 
conectarse a la red wifi de la cámara. Pulse el 
botón SETTINGS (Ajustes).

4.1
A

B
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C  Vaya a la configuración wifi para conectarse 
a la red de la cámara IP.

D  Conéctese a la red wifi de la cámara 
pulsando sobre la red IPC-H-XXXXX. Espere a 
que el dispositivo esté conectado a la red wifi 
de la cámara. (Cuando se le solicite, introduzca 
la contraseña predeterminada de la red de 
la cámara, que es 12345678). Después de 
conectarse a la red de la cámara vuelva a  
la aplicación Trust Smart Home.

C

D



IPCAM-2000

13

B  Escriba un nombre para la cámara y pulse 
OK (Aceptar).

A  Pulse el botón + situado en la parte 
superior de la pantalla.

A

4.2 Agregar una cámara

4.2

B
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C  La aplicación se conecta a la cámara y carga una vista 
previa de la secuencia de vídeo.

 Si no aparece ninguna vista previa de la secuencia de 
vídeo, realice los siguientes pasos:
	 1.	� Compruebe que el adaptador de alimentación está 

conectado a la cámara IP.
	 2.	� Compruebe que los LED situados en la parte 

posterior de la cámara están iluminados.
Para consultar más opciones de solución de problemas, 
visite trust.com/77119.

D  Se muestra una vista previa de 
la secuencia de vídeo.  Pulse NEXT 
(Siguiente).

C

D
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F  La cámara se conecta entonces a la red  
wifi doméstica, se vuelve a conectar con  
la aplicación y se reinicia. Esto puede tardar 
hasta dos minutos.

G  La cámara está ahora conectada a su red 
wifi doméstica.

E  Elija su red wifi doméstica y escriba la 
contraseña para esta red. Pulse el botón 
CONFIRM (Confirmar) cuando haya terminado.

E

F

G
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5. Editar/Eliminar cámara

H  La cámara se ha agregado a la lista.  
Para abrir la secuencia de vídeo pulse sobre  
el nombre de la cámara.

A  Pulse sobre el botón en forma de lápiz de 
la parte superior de la pantalla para editar  
el nombre de la cámara o para eliminarla.

B  Pulse sobre el nombre de la cámara para 
empezar a editar el nombre. Pulse el botón 
CONFIRM (Confirmar) cuando haya terminado.

C  Presione el botón DELETE (Eliminar) para  
eliminar la cámara. Pulse el botón CONFIRM 
(Confirmar) cuando haya terminado.

H
A B

C

5
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C  Coloque la placa de montaje de plástico 
blanco sobre una superficie plana y atorníllela 
firmemente con tornillos. (Se incluyen tornillos 
con tapas). Asegúrese de que los orificios de 
los tornillos no quedan colocados encima de 
una grieta o un orificio.

A  Afloje el pedestal de la cámara desenroscándola 
del pie.

B  Retire la placa de montaje de plástico blanco de 
la cámara.

6. Montar la cámara IP

3

A

B

C

Anillo de metal

Placa de montaje de plástico blanco.

6
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D  Presione el pie de la cámara en la placa de 
montaje de plástico blanco (el anillo de metal 
no tiene que ser colocado nuevamente). 
Atornille el soporte de la cámara en el pie y 
apriételo.

E  Es posible girar la cámara hasta  
~100° grados.

D

Gire hasta ~100° grados

E
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De ser posible, deseche este producto en un centro de reciclaje. No tire este producto junto con 
los residuos domésticos. WEEE: Deshágase del dispositivo trasladándolo a un centro de reciclaje. 
Más información: www.trust.com

Garantía
Este producto está cubierto por la garantía legal en vigor en su país y comienza a partir del día de 
compra. Para obtener información adicional, visite: trust.com/warranty.

Copyright
El contenido del “Manual del usuario” está sujeto a la protección de derechos de autor. Se prohíbe su 
reproducción o copia sin previo aviso por escrito. La información contenida en estos documentos está 
sujeta a cambios sin previo aviso. Consulte trust.com/77119 para obtener actualizaciones.

 Para consultar preguntas frecuentes y obtener soporte, visite trust.com/77119
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Declaración de conformidad

Trust International B.V. declara que el producto Trust Smart Home:

Modelo:			   IPCAM-2000
Referencia:			   77119
Uso previsto:			  En interiores

cumple con los requisitos básicos y otras cláusulas relevantes de las siguientes directivas:  
Directiva EMC (2014/30/UE), Directiva de bajo voltaje (2014/35/UE), Directiva ROHS (2011/65/UE), 
Directiva R&TTE (1999/5/CE). El producto cumple con las siguientes normativas:

Fabricante/Representante autorizado,

H. Donker, Director de compras 

Dordrecht, 09 de marzo de 2016

ETSI EN301-489-1 V1.9.2 (2011-09)
ETSI EN 301-489-7 V1.3.1 (2005-11)
ETSI EN 300 328 V1.8.1 (2012-06)
EN 62311: 2008
EN 60950-1 :2006+A11 :2009+A1:
2010+A12 :2011+A2 :2013

EN 50581:2012

Trust International B.V.
LAAN VAN BARCELONA 600
3317DD DORDRECHT
PAÍSES BAJOS
www.trust.com


